
うべこども家庭センターUbe ハピについて 

（受付日：令和７年 9 月 11 日） 

 

Ｑ 先日、うべこども家庭センターUbe ハピに相談に行ったが、

相談内容に関する専門の職員がおらず、解決しなかった。 

  相談体制の整備をお願いしたい。 

 

Ａ うべこども家庭センターUbe ハピは、妊娠期から出産・子育

て 期 、 子 ど も に 関 す る 様 々 な 相 談 を 受 け る 総 合 相 談 窓 口 と し て

設置しています。 

  お 寄 せ い た だ い た 相 談 内 容 に よ り ま し て は 、 よ り 専 門 的 な 部

署 に お つ な ぎ し て い ま す が 、 担 当 者 の 不 在 等 を 理 由 に 、 ス ム ー

ズな連携に至らないケースがありました。 

  今 後 は 、 関 係 部 署 と の 連 携 を よ り 一 層 強 化 す る こ と に よ り 、

速やかにおつなぎができるような体制を整えて参ります。 
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