
 

 

参考資料 

 

「見守り安心コールサービス」事業 

 

１ 概要 

  ６５歳以上の一人暮らし高齢者を対象に自宅に緊急通報装置を設置するサービス。 

 平成２８年度事業開始。ALSOK あんしんケアサポート株式会社に機械設置及び撤去、緊急

時の対応、利用料の口座引き落とし業務を委託。令和６年９月末の利用者１００５名。 

 

２ 月額利用料 

介護保険料段階 月額利用料 

第１段階 

・生活保護受給の方 

・老齢福祉年金受給者で世帯全員が住民税非課税の方 

・世帯全員が住民税非課税で前年の課税年金収入額と 

合計所得金額の合計が８０万円以下の方 

無料 

第２段階 
世帯全員が住民税非課税で前

年の課税年金収入額と合計所

得金額の合計が 

８０万円超 

１２０万円以下の方 ２５０円 

第３段階 １２０万円超の方 

第４段階～

第１６段階 
住民税が課税されている世帯 ８００円 

 

３ 利用料支払の流れについて 

 

 

 

 

 

 

 ①利用希望者は市に見守り安心コールサービス利用の申請書を提出する。 

 ②利用者の介護保険料段階に応じた利用料を利用者の口座から引き落とし処理を行う。 

 ③本人負担の利用料を差し引いた委託料を支払う。 
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