
■■【ときチャレ】令和5年度実証事業■■

【実績報告】

実施期間：令和５年５月～令和６年２月

宇部興機株式会社

【ときわ公園 まるごとデータ化】
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ときわ公園での実証の目的
～来園者・イベント参加者を増やす～
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利用者の皆様が快適に公園を利用する為の環境づくり

【利用者】

スマホやタブレットで、いつでも、園内の状況を把握して、利用しやすく！

【管理者・イベント主催者】

●タブレットやPCで、いつでも、園内の状況を把握して、管理しやすく！
●どのような来園誘致策を、どのようなタイミングで実施すれば良いかの判断データを！
●備品の必要な補充時期がPC上でわかる！

＜利用者＞
●駐車場の空き状況だけでなく、花見などの季節イベントや競技イベント時の混雑状況など、簡単にチェックしたい。
●有料施設や有料イベントを除き、来園者・イベント参加者の質（属性等）、量（人数等）の情報が蓄積・分析できていない。
●把握・分析を行う要員がいない、または実施するデータが不足している。
＜管理者＞
●広大な敷地の管理を少しでも楽にしたい。

様々な状況を
データ化することで…

■■実証事業概要■■



【ときわ公園 まるごとデータ化】とは…
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ときわ公園全域（約２㎢）をネットワーク化
そのネットワークを利用し、
各所をセンサーやカメラで情報の集積をおこない
そのデータを集客・保守管理に利用する。

■■実証事業概要■■



■■実施体制■■

実施種別 企業・団体名 本事業での役割

1 実施主体 宇部興機株式会社
無線ネットワークの拡充、
センサー・デバイス・カメラ等の設置

2 実施連携 株式会社ジャネックス
人の混雑度情報収集
ダッシュボード設計

3 実施連携
（地独)
山口県産業技術センター

本事業に対しての助言、監修
データセンターの提供
通信基盤の作成

4



■■スケジュール■■

5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 R6.1月 2月

計画

実績

計画

実績

計画

実績

計画

実績

計画

実績

通信テスト
※山口県産業技術セン

ターと連携

システム
設計

製作
設置

実証試験

まとめ
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本事業での実証内容
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■■実証事業概要■■

【具体的な内容】【実証項目】

属性推定

混雑度測定

駐車場利用状況

トイレ利用状況

ペーパー残量

貸出品位置情報

動物園、遊園地エリアの入場者カウント及び属性推定

動物園・遊園地エリアの混雑状況の可視化と混雑予想

駐車場の空き状況及び利用台数の見える化

個室トイレの空き状況の見える化/長期滞在アラート

個室トイレのペーパー残量の見える化

貸出中のベビーカー・車いすの位置情報の見える化



■■成果■■

【実証通信環境】

＜実証範囲＞

クラウド
サーバー

管理者
来園者

インターネット
(既設)

インター
ネット
（既設）

各機種
通信

基地局
＆

中継機

監視カメラ

TWELITE
LPWA

各種
センサー

各機種
通信

管理者
来園者

＜実証範囲＞

基地局

TWELITE中継器

LPWA中継器
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駐車場利用状況
トイレ利用状況
ペーパー残量

属性推定
混雑度判定



■■成果■■

【属性推定】
カメラの取付位置
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中央入口(地下通路)

正面入口(正面駐車場側)

動
物
園
・
遊
園
地
エ
リ
ア

動物園・遊園地エリアへの入口は、正面入口・中央入口の２カ所。
＞動物園・遊園地エリアへの入場者の属性分析を実施した。 【中央入口（地下道側）】

【正面入口（正面駐車場側）】



■■成果■■

【属性推定】
属性推定状況
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【中央入口（地下道側）】 【正面入口（正面駐車場側）】

（推定状況）
・通路の真上から見下ろすことで、漏れ・誤検知が少ない。
・顔を斜め上から捉えられているためか、推定率が若干、
低くなっている。

（推定状況）
・正面入口側からの通路を通る入場者の顔を正面から
捉えることができている。
・長い坂道となっているため、人の経路が重なり合い、
混雑時は、重なりによる検出漏れが発生する。
・風に揺られる草木を、顔として誤検出することがあった。



【属性推定】
推定結果

■■成果■■
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公園管理に関わる複数部署から
閲覧できるように、
クラウド上のダッシュボードを構築。

累積データと当日データの２種類の
ダッシュボードにより、多様な視点での分析
可能。



【属性推定】
推定結果

■■成果■■

11

入場者の内訳（性別）

入場者・退場者の推移（１時間ごと）

入場者・退場者の推移（１日ごと）入場者・退場者の推移（１ヵ月ごと） ９～１２月



【属性推定】
推定結果

■■成果■■
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入場者の内訳（性別・年代別）

入場者の内訳（年代別）

2023年12月度



■■成果■■

【混雑度測定】
測定箇所(カメラ設置個所)
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動物園・遊園地エリアの混雑度を測るために、人通りの多い①メインストリートと、
②売店横スペースの２カ所にカメラを設置した



【混雑度測定】
日中 可視化状況

■■成果■■
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■■成果■■
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【混雑度測定】
夜間 可視化状況



Ｒ４年度実証事業【ときわ公園まっぷ】との連携
㈱ライブ・アース様

■■成果■■
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紙の地図 アプリの地図

Ｒ４年度「ときわ公園の地図ウェブアプリ」開発実証事業で、ライブ・アース様が構築したWebアプリ。
公園内のおすすめスポットの位置情報と３６０度カメラをあわせて表示することが可能。



【混雑度測定】
Ｒ４年度実証事業【ときわ公園まっぷ】との連携

■■成果■■
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匿名可視化画像を【ときわ公園まっぷ】と
連携することで、
現時点での混雑状況/混雑度予測を公開

【混雑度予測】

https://maps.wata-machi.net/yamaguchi/ube/tokiwapark/



【混雑度測定】
測定結果

■■成果■■
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測定データをグラフ化することで、時間帯
ごとの混雑度傾向が読み取れる。

時間帯ごと混雑度分析－１日



【混雑度測定】
測定結果

■■成果■■
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測定データをグラフ化することで、
曜日ごとの混雑度傾向が読み取れる。

時間帯ごと混雑度分析－１週間



■■成果■■

【トイレットペーパー残量管理,個室空き状況】
実証トイレ位置
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Ａ

B

C

D



＜加速度センサー取付＞
上蓋の加速度センサーによる傾きを測定

残量に変換

【トイレットペーパー残量管理,個室空き状況】
実証方法

■■成果■■
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トイレットペーパー残量管理 個室空き状況

＜磁気センサー及びマグネット取付＞
スライド錠にマグネットを取付

施錠した際に検知

使用センサー
(TWELITE通信)



【トイレットペーパー残量管理,個室の空き状況】
出力データ

空ライン満ライン

残量
75％

残量
50％

残量
25％

センサ出力データ

トイレットペーパー残量 ドアカウント(空き状況)

■■成果■■
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ペーパーホルダーの種類によりデータのバラつきは
あるが個々で閾値を設けて残量の算出

施錠時のセンサー値の変動を検知することで
空き状況を管理する。



【トイレットペーパー残量管理,個室の空き状況】
見える化＜ダッシュボード＞

■■成果■■
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＜トイレ個室の使用状況＞
使用中はオレンジ色
空きは水色
＜トイレットペーパー残量＞
100％～0％で表示

※通信が一定期間行われていない箇所はグレー表記

リアルタイムの個室状況、ペーパー状況



【個室の利用状況】
見える化＜ダッシュボード＞

■■成果■■
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トイレ利用者数の統計



【駐車場利用状況】
実証駐車場位置,実証方法

■■成果■■
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使用センサー
(TWELITE通信)



【駐車場利用状況】
出力データ

■■成果■■
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入場ゲートと退場ゲートの各バーにセンサーを設置
加速度センサーの傾きの閾値により開閉を検知
開閉カウントにより入出庫台数を管理する



【駐車場利用状況】
見える化＜ダッシュボード＞

■■成果■■
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リアルタイムの駐車場状況

時刻別入出庫台数の利用状況



【駐車場利用状況】
見える化＜ダッシュボード＞

■■成果■■
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駐車場利用台数の統計



■■成果■■

【貸出品位置情報】
GPSトラッカー実証
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GPSトラッカー
(LPWA通信)

しょうぶ苑とトイレ周辺を周回した際の
位置情報を地図上に表示しています。

クラウド
サーバー

管理者

既設
通信

LPWA

車イス
ベビーカー

通信環境



【データ取得からの考察】

■■成果■■
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73,359

61,651

46,816

41,240

58,828

48,955

88,563

69,226

77,947

ときわ公園来訪者（概数）

遊園地エリア入場者（FiledAnalyst）

動物園入園者

植物園入園者

取得データから推察できる
来園者の動き



【ワクワク未来デジタル講座への参加】

■■成果■■
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ワクワク未来デジタル講座とは

地域が世界のWell-Being
（各人がしあわせに生きること）を先導するITイノベーション拠点に
なることを目標とする授業です。ホームから世界をリードするIT活
用の先人が講義やワークショップを行います。受講生は地域で試作
試行し、価値ある失敗をし振り返りながら、人・社会に資するグロー
バルな学際的包括的視座を養います。

ワクデジ講座に参加し、学生さん他参加者に向けて
ときチャレの内容、進捗、DXについての説明等をおこない
ました。アンケートを事前・事後に行い

・ときチャレの理解度9.9％＞95％
・DXの理解度35％＞100％

という結果を頂きました。



【伴走チームからのコメント 今後の展望】

■■成果■■
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（宇部市 伴走支援チームからのコメント）
宇部興機社の「まるごとデータ化、混雑度測定及び属性推定」に
ついてですが、カメラやIoT機器を活用した混雑度の見える化
で、ときわ公園では初の試みとなりました。

混雑度や属性の推定については、実際と多少の差異はありまし
たが、来園者の動向を知ることができ、今後のイベントの計画に
も役立てることができると考えています。

今後は、集計データの蓄積だけにとどまらず、防犯カメラ等、他
の役割をあわせ持ったプラスアルファでの活用、施設利用者用
に向けてわかりやすくリアルタイムでの可視化ができると、
より利用者にとって利便性の高いものになると期待しています。

●実証する事により、センサーの取付方法、中継器の位置、ソーラー電源でのバッテリー容量、データ処理方法など 色々と見直しが
必要なことが判った。イニシャル+ランニングコストを安価に抑えつつ精度も上げていけるようブラッシュアップをはかる。

●ときわ公園をモデル公園として県内外の公園へ波及
●LPWAを利用した広範囲での実証ができたので自治体で管理している公衆トイレの管理にも転用。
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