
個人情報取扱業務委託計画書 

ICT・地域イノベーション推進グループ 
 

１ 委託業務名 やまぐち自治体クラウド基幹系システムの共同利用に係る業務委託 

２ 目 的 

 本業務は、県内７市町で設立した「やまぐち自治体クラウド協議会」において、基

幹系業務システムの共同運用を行うものである。 

 また、サービスデスク（広島県）に各市町専用の保守端末を設置し、保守運用を行

う。 

 

３ 委託業務の概要 

 本市では既にクラウド化しているところであるが、住民情報、税務、国民健康保

険、国民年金、福祉等のシステムのクラウド化により、県内７市町（宇部市、防府

市、長門市、美祢市、山陽小野田市、周防大島町及び和木町）が当該業務システムを

共同運用するものである。 

（別添資料１：やまぐち自治体クラウドの概要） 

 本市では既にデータセンターを利用しているが、自治体クラウドにおいて、山口県

内の堅牢なデータセンターを利用することにより、災害時の業務継続性及び情報セキ

ュリティレベルを確保し、業務効率化や住民サービスの向上等を実現するもの。 

 

４ 委託先と開始時期 

  委託先：サンネット株式会社 

  開始時期：2020 年 1 月（宇部市 運用開始予定） 

 

５ 提供する個人情報の項目 

 やまぐち自治体クラウド基幹系システムの共同利用により運用する、住民情報、税

務、国民健康保険、国民年金、福祉等のシステムが保有する情報 

 

６ 提供の目的 

やまぐち自治体クラウド基幹系システムの業務運用サポートのため、サービスデス

クを設置し、業務 OA 対応、障害等対応業務を実施するため 

 

７ 情報の保護 

別添資料２のとおり 

 

８ 管理責任者 

ICT・地域イノベーション推進グループリーダー   明徳 義和 

 

９ 実務責任者 

ICT・地域イノベーション推進グループチーフ    古谷 次郎 

 


