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ガイドラインの策定趣旨 

 

大規模小売店舗立地法（平成10年６月3日法律第91号）は、大規模小売店舗が地

域社会との調和を図っていくためには、交通・環境問題等の周辺の生活環境への影響

について適切な対応を図ることが必要といった観点から、店舗面積が1,000㎡を超え

る小売店舗の設置者に対し、地域住民の意見を反映しつつ、地方自治体が大規模小売

店舗と周辺の生活環境との調和を図っていくための手続等を定めています。 

 

本市内にも多数存在する大規模小売店舗は、地域社会に対する影響とその社会的責

任が非常に大きなものであるため、地域社会の一員として、様々な諸問題に対応した

活動を自主的かつ積極的に行うといった貢献活動の実施が求められています。 

 

山口県においては、平成 18 年１１月に策定された「大規模小売店舗の立地に関す

るガイドライン」により、大規模小売店舗の立地及び地域貢献活動について、県内で

統一された指針が示されているところであり、規模的要件により山口県ガイドライン

の対象外となった大規模小売店舗を対象に、本市独自の取り組みとして「大規模小売

店舗の地域貢献活動に関するガイドライン」を平成１９年２月に策定したところです。 

 

本市といたしましては、日々の買物の場である大規模小売店舗が、地域と一体とな

り実施される地域活性化に向けた取り組みとの連携を図りながら、本市が、より一層

の飛躍と発展を遂げるため、時代の潮流や市民ニーズに的確に対応したまちづくりに

ついて積極的に取り組みたいと考えておりますので、関係者の方々のご理解とご協力

をお願い申し上げます。 

 



第１章 大規模小売店舗による地域貢献等の取組 

 

１ 対象となる大規模小売店舗 

 

宇部市内において、平成１９年３月１日時点で既に設置されている、または平成１

９年３月３１日までに大規模小売店舗立地法に基づく新設の届出がなされた大規模

小売店舗（大規模小売店舗立地法第２条第２項に規定される大規模小売店舗（以下「大

規模小売店舗」とする。）のうち店舗面積が、６，０００㎡以下の店舗を対象としま

す。 

 

２ 地域貢献活動の実施 

 

 第２章「大規模小売店舗に求める地域貢献活動の事例」に記載の取り組み等、「地

域づくり」や「地域産業の活性化」、「雇用の確保」、「環境・景観への配慮」、「子ども、

高齢者、障害のある方への配慮」等について、積極的な取り組みをお願いします。 

 

３ 地域貢献活動の周知 

 

（１）大規模小売店舗の設置者による地域貢献活動担当窓口の設置 

 

大規模小売店舗の設置者は、地域貢献活動に関する担当窓口を設置してください。 

 

（２）大規模小売店舗の設置者による小売業者への地域貢献活動の周知徹底 

 

 大規模小売店舗の設置者は、実施している地域貢献活動について、小売業者も同

様の地域貢献活動が実施できるように周知を徹底してください。 

 

 

附則 

本ガイドラインは、平成１９年３月１日から施行します。 

 

附則 

 本ガイドラインは、平成２６年４月 1 日から施行します。 



第２章 大規模小売店舗に求める地域貢献活動の事例 

 

１  地域づくりへの参画・協力 

 

 ① 市やまちづくり団体等が進める地域づくりへの協力 

   ・中心市街地の活性化のために実施される各種の取組に対する参画や、まち 

    づくり機関等に対するまちづくりに必要なノウハウを有する人材の紹介等 

   ・景観づくり、環境対策及び国際交流など、市・地域が進める地域づくりの 

取組への協力 

 

  ② 祭りや各種行事を実施する団体への協力 

   ・地域の祭りや伝統行事、レクリエーション・スポーツ大会等の各種行事を 

    実施する自治会及び青年団等の活動への参加・協力、活動場所の提供等 

 

  ③ ボランティア・ＮＰＯ団体等の活動や地域文化活動への協力 

    ・地域で行われる社会福祉協議会・ボランティア・ＮＰＯ団体等の活動や様 

    々な文化活動に対する参加・協力 

 

  ④ 地域住民のためのコミュニティスペースの提供 

   ・地域のコミュニティ意識の醸成のため、地域の人がいつでも気軽に立ち寄 

    り、交流を深めることができるスペースの提供等 

 

２  地域産業の活性化 

 

 ① 宇部商工会議所、くすのき商工会等への加入 

   ・設置者及びテナント事業者の商工会議所、商工会及び商店会等への加入 

 

 ② 商店街の実施するイベント等への協力 

   ・近隣商店街や宇部商工会議所・くすのき商工会等が実施する共同売出し等

のイベントへの参加・協力等 

 

  ③ 商店街等への情報提供・技術支援 

      ・商店街等の店舗運営に必要なノウハウを有する人材の紹介や情報提供・技 

    術支援 

 

  ④ 地域の商工業者が行う商品開発等に対する支援 

   ・地域の商工業者からの依頼に基づく商品開発等に対する支援・指導等 

 



  ⑤ 地域の事業者・卸売業者との取引促進 

   ・地域の事業者との取引促進及びテナント事業者に対する市内事業者との取 

引の奨励 

 

  ⑥ 地域の商業者のテナント入居促進 

   ・地域商業者のテナント入居への積極的な配慮 

 

  ⑦ 地元産品コーナーの設置など、地元産品の積極的なＰＲと販売等 

   ・市内農協・漁協や市場等との地元農林水産物や加工品の取引の促進 

   ・地元産材を積極的に活用する等、地元産品の販売や需要拡大への協力 

      ・地産・地消の推進に向けた取組等への協力 

 

  ⑧ 店舗建築における地元産材の積極的活用等 

   ・内外装や商品棚等の資材への地元産材の活用 

   ・店舗建築における地域の伝統技術等の活用、地元事業者への発注等 

 

３  雇用の確保 

 

  ① 地域からの雇用の促進 

   ・従業員の地域からの優先的な採用 

 

  ② 安定的雇用の確保 

   ・正社員採用への配慮 

 

  ③ 障害のある人や高齢者の雇用の促進 

    ・障害者の雇用の促進等に関する法律及び高年齢者等の雇用の安定等に関す 

る法律の遵守、これらの法律の基準を上回る積極的な雇用の促進 

 

  ④ 女性雇用の促進 

    ・結婚や出産・育児を機に退職した女性の積極的な再雇用 

   ・母子家庭の母の積極的な雇用    

 

  ⑤  インターンシップへの協力 

   ・地元の大学、専門学校等からのインターンシップの受入れ 

 

  ⑥  従業員の職業キャリア形成への支援 

   ・採用後の各種資格の取得促進や研修等による従業員の資質向上への積極的 

    な取組 

 



４  環境・景観への配慮 

 

  ① 水保全対策・水循環確保の実施 

   ・駐車場の透水性舗装や屋根雨水の地下浸透施設設置等による雨水の地下浸 

    透対策の推進 

      ・店舗排水処理対策の推進 

   ・樹木への散水や掃除に使用する雑用水への雨水の利用 

 

  ② 騒音対策の実施 

   ・深夜・早朝における静穏な生活環境の保持 

   ・遮音壁等の設置や緑地帯の確保による騒音の緩和 

   ・荷さばき作業や営業宣伝活動に伴う騒音に対する配慮 

   ・冷却塔、室外機、送風機等の低騒音機器の導入 

 

  ③ ヒートアイランド・地球温暖化等対策の実施 

   ・敷地内の緑化及び店舗屋上・壁面の緑化の推進 

   ・駐車場内におけるアイドリングストップの呼びかけ 

 

  ④ 環境マネジメントの取り組み 

   ・環境省が推進するエコアクション２１や国際規格であるＩＳＯ14001等の

の認証取得 

 

  ⑤ 「ノーレジ袋」、トレイ削減、包装の簡素化等による廃棄物抑制対策の 

   実施 

   ・量売りやマイバッグ持参運動等を通じた「ノーレジ袋」化やトレイ削減の 

    推進 

   ・包装紙・紙袋の簡素化等による簡易包装の励行 

 

  ⑥ リサイクル対策等の推進 

      ・リサイクル製品の販売とグリーン購入の実践 

      ・分別排出・分別収集・再商品化の徹底や資源回収ボックスの設置 

   ・食品廃棄物の排出抑制や生ゴミの堆肥化等の再利用の促進 

   ・店舗建築におけるリサイクル製品の積極的な利活用 

 

  ⑦ 適切な廃棄物等の処理や環境美化対策の実施 

   ・周辺への悪臭や衛生上の問題に配慮した適切な対策の実施 

   ・定期的な店舗周辺の清掃美化活動の実施 

   ・ゴミ箱の適切な設置による来客者のポイ捨ての防止 



  ⑧ 光害対策の実施 

   ・周辺住民や農作物等に悪影響を与えないような屋外照明や広告塔照明等の 

    適切な設置・運用（配置場所、下方点灯の器具の使用、方向、強さ及び点 

    灯時間等） 

 

  ⑨ 過剰な照明の削減や空調温度の適切な設定 

   ・過剰な照明の削減と省エネ型の照明器具の設置及び定期的な清掃や保守点 

    検の実施 

   ・冷暖房設備の適切な温度設定 

 

  ⑩ 新エネルギー・省エネルギー設備の設置 

   ・太陽光発電装置や小型風力発電装置等の新エネルギー設備の設置 

   ・断熱素材の使用、コージェネレーション設備等の設置 

 

  ⑪ 地域が進める景観・街並みづくりや緑化への協力 

   ・地区の住民等との景観協定の締結 

   ・店舗等の形態意匠（形・色・模様等）の街並みとの調和 

   ・地域の良好な景観形成に向けた取組への積極的な協力 

   ・植栽等による緑化の推進 

      ・景観条例や屋外広告物条例を遵守した地域の景観への配慮 

 

５  こども、高齢者、障害のある人等への配慮 

 

  ① 店舗へのユニバーサルデザインの導入 

   ・「バリアフリー新法」や「山口県福祉のまちづくり条例」に基づくこども、

子育て家庭や高齢者、障害のある人等に優しい誰もが利用しやすい店舗づ

くりへの配慮 

   ・「赤ちゃん休憩室」等の設置 

      ・「つどいの広場」等の親子の居場所として、店舗の一部の提供 

 

  ② ユニバーサルデザインに配慮した広告等 

   ・売り出し広告、店頭での案内表示及びホームページにおける文字の大きさ、 

    色づかい等におけるユニバーサルデザインへの配慮 

 

 ③ 物販を通じたユニバーサルデザインの普及への協力 

   ・ユニバーサルデザイン関連商品の取扱いや同商品コーナーの設置等による 

    ユニバーサルデザインの普及への協力 

   ・ユニバーサルデザインに配慮したサービス・情報の提供 

      ・従業員研修等を通じた従業員への「ユニバーサルデザイン意識」の啓発 



 

 ④ 地域商店街等へのユニバーサルデザインの普及への協力 

   ・地域商店街等に対するユニバーサルデザインに関連したノウハウの提供 

 

 ⑤ 障害のある人が製作した授産製品の展示・販売等の取組への協力 

   ・障害のある人が製作した授産製品の展示会や定期的な商品販売への販売ス 

ペースの提供 

 

  ⑥ 育児・介護への支援 

   ・託児所等の設置 

   ・短時間勤務制度の導入等 

   ・男性社員を含めた育児・介護休業取得等への配慮 

 

  ⑦ 次世代育成支援企業認定制度の認証取得 

   ・子育て支援策の一環としての次世代育成支援企業認定制度の認証取得への 

     積極的な取組 

 

  ⑧ こどもたちの健全な育成への支援 

   ・スポーツ少年団や地域のスポーツ活動に対する参加・協力 

   ・こども図書コーナーの設置 

   ・小学生の社会見学や中学生の体験学習の受入れ 

      ・食育推進活動への協力 

 

６  安心・安全対策 

 

  ① 災害時の避難場所や物資の提供 

   ・災害時における避難場所、救護場所及び資機材や車両の一時集積・駐車場 

    所として駐車場敷地等の提供 

   ・災害時における市町等からの緊急物資の提供依頼に対する協力 

 

  ② 災害時における地域との連携やボランティア活動への支援 

   ・災害発生時における地域住民との共助による救助活動の実施 

 

   ・応急復旧活動への従業員の参加等による防災活動における地域住民との連 

    携 



   ・県内被災地への災害ボランティアとしての従業員の積極的な派遣 

   ・ボランティア休暇取得に対する環境整備 

 

  ③ 防災訓練等への参加・協力 

   ・地域で実施される防災訓練等への積極的な参加・協力 

 

  ④ 救急救命の取組の確保 

   ・ＡＥＤ設置救急ステーション認定取得への積極的な取組 

 

  ⑤ 実効性ある万引き防止等防犯対策の実施 

   ・見通しを確保した商品陳列、防犯カメラの設置及び制服警備員による警備 

    の強化等 

   ・人通りの少ない場所における制服警備員や従業員による定期的な巡回、照 

    明、防犯カメラの設置等犯罪や非行防止対策等の実施 

   ・地域で行われる防犯活動への積極的な参加・協力 

 

  ⑥ 深夜営業時及び営業時間外の防犯・青少年非行防止対策の実施 

   ・防犯や青少年非行防止のための声かけ、深夜営業時の警備強化、深夜営業 

    の自粛 

   ・営業時間外における駐車場の出入口の施錠及び適切な照明の設置、警備員 

    の巡回等 

 

  ⑦ 緊急通報体制の確立 

   ・店舗及び店舗周辺での事件発生時における警察への通報要領の策定及び迅 

    速な避難誘導措置等 

 

  ⑧ 交通安全対策及び交通渋滞対策の実施 

   ・駐車場出入口における交通整理員の適正配置による歩行者等の交通弱者に 

    対する配慮 

   ・出入口の位置の工夫等による交通安全への配慮 

    ・繁忙期や混雑時間帯における公共交通機関の利用や自家用車使用の自粛の 

    呼びかけ 

 

  ⑨ 市が進める交通対策や交通安全運動等への参加・協力 

    ・地域で行われる各種交通安全運動等への参加・協力 

      ・店内放送による交通事故防止啓発、交通安全ポスター等の掲示 



 

  ⑩ 車を運転しない方への配慮や歩行者の安心・安全のための通り抜け通 

  路の確保 

    ・公共交通機関を利用できない場所に立地する場合のシャトルバスの運行 

    ・駐車場内の買い物客の歩行者通路の確保 

   ・店舗周辺の歩行者の利便性を考慮した店舗敷地内における通り抜け通路の 

    確保 

 

  ⑪ 高齢運転者等への配慮 

   ・高齢運転者や障害のある人が優先的に駐車できる駐車枠の確保 

 

７  撤退時の対応 

 

  ① 早期の情報提供等 

   ・地域商業活動からの撤退やその後の対応策に関する早期の情報開示、地域 

    住民、県及び市への十分な情報提供 

 

  ② 後継店の確保 

   ・失業の発生や住民の買い物の利便性の低下を極力抑えるための後継店・大 

型店承継者の確保への努力 

 

  ③ 従業員の雇用の確保 

   ・従業員の配置転換や再就職支援等による雇用確保の努力 

 

  ④ 取引先企業に対する対応 

   ・店舗閉鎖情報の早期提供や後継店の紹介等による取引先企業の経営悪化防

止への配慮 

 

  ⑤ 店舗閉鎖に伴う環境悪化の防止 

   ・適切な建物管理による店舗閉鎖に伴う周辺環境悪化の防止 

 

  ⑥ 再利用可能な建物の建築 

   ・撤退後も再利用可能な店舗建築の設計・レイアウト・資材への配慮 

 

 


