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１．休止の取扱いについて

様々な事情により、一時的に事業所の運営が困難となった場合、【休止届】を

提出して事業所を休止することができます。（休止日の１か月前までに提出してください。）

①休止届の休止予定期間の記載について

事業所指定の有効期間内で最大６か月間を目安に記載してください。

②休止中の指定更新について
・更新を希望する場合

再開する必要があるため、再開届及び指定更新書類一式を

指定有効期間終了の１か月前までに提出してください。

・更新を希望しない場合

指定有効期間終了の１か月前までに廃止届を提出してください。
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２．介護認定期間の確認【要注意】①

年に数件、利用者の認定更新を忘れてトラブルになるケース
が発生しています。

「要介護認定の申請に係る援助」は国の基準に定められた事業所の業務です。また、
サービス提供開始時に、必ず利用者の「要介護認定の有効期間」を確認しなければな
りません。

ケアマネジャーだけでなく、各サービス事業所や施設（老
健・特養など）においても、期限切れを防ぐために管理を
徹底してください。
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２．介護認定期間の確認【要注意】②
【指定居宅介護支援等の事業の人員及び運営に関する基準】

第八条 （略）

３ 指定居宅介護支援事業者は、要介護認定の更新の申請が、遅くとも当該利用者が受けて
いる要介護認定の有効期間の満了日の三十日前には行われるよう、必要な援助を行わなけれ
ばならない。

【指定地域密着型サービスの事業の人員、設備及び運営に関する基準】

第三条の十 （略）

２ 指定定期巡回・随時対応型訪問介護看護事業者は、指定定期巡回・随時対応型訪問介護
看護の提供を求められた場合は、その者の提示する被保険者証によって、被保険者資格、要
介護認定の有無及び要介護認定の有効期間を確かめるものとする。

第三条の十一 （略）

２ 指定定期巡回・随時対応型訪問介護看護事業者は、指定居宅介護支援が利用者に対して
行われていない等の場合であって必要と認めるときは、要介護認定の更新の申請が、遅くと
も当該利用者が受けている要介護認定の有効期間が終了する日の三十日前までに行われるよ
う、必要な援助を行わなければならない。 ３



３．処遇改善加算の変更（予定）①

令和８年６月から、処遇改善加算が変わる予定です。

（R7.12.12 厚生労働省 社会保障審議会介護給付費分科会資料）

 加算Ⅰロ・加算Ⅱロの新設

 介護職員以外の介護従事者も対象に ４



３．処遇改善加算の変更（予定）②

令和８年６月から、処遇改善加算が変わる予定です。

 新たに訪問看護・訪問リハ・居宅介護（介護予防）支援も対象に

「かいごへるぷやまぐち」等で今後の情報を随時確認してください。
【※注意※】

・計画書・実績報告書は必ず提出してください（提出期日等は別途お知らせします）。

・単純な記入誤りが多発しています。提出前によく確認してください。
（事業所番号・サービス種類・指定権者（県or市）・加算種類……） ５



４．人材確保のための各種助成金・補助金①

宇部市独自の助成金・補助金として、下記の支援事業を行っています。

対象者：市内介護サービス事業所に新たに就職した人

金 額：常勤 計１０万円（５万円×２年）、非常勤 計５万円（２．５万円×２年）

Ｗｅｂ：https://www.city.ube.yamaguchi.jp/kurashi/hoken/kaigohoken/1018618.html

対象者：対象の資格（介護福祉士等）を取得した人

金 額：１万円または２万円

Ｗｅｂ：準備中（詳細は市ウェブサイト公開後にメールにてお知らせします）

介護職員資格取得等促進補助金【新】

介護職等就職支援助成金
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４．人材確保のための各種助成金・補助金②

宇部市独自の助成金・補助金として、下記の支援事業を行っています。

対 象 者 ：市内で介護サービス事業所を運営する法人

対象経費：①人材紹介業者から介護職員等の紹介を受けた際の紹介手数料等

②外国人介護人材を介護職員等として雇用する際の経費

金 額 ：補助上限１００万円（１会計年度につき１法人３人まで）

Ｗ ｅ ｂ ：https://www.city.ube.yamaguchi.jp/kurashi/hoken/kaigohoken/1028212/index.html

介護人材確保紹介手数料等補助金【新】

※各助成金・補助金の詳細は市ウェブサイトでご確認ください。
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その他の支援制度等はこちらをご確認ください。

〇中小企業向け支援制度ガイドブック（宇部市ウェブサイト：ウェブ番号1023068）

https://www.city.ube.yamaguchi.jp/machizukuri/sangyou/sangyou_shien/1023068.html

https://www.city.ube.yamaguchi.jp/kurashi/hoken/kaigohoken/1028212/index.html
https://www.city.ube.yamaguchi.jp/machizukuri/sangyou/sangyou_shien/1023068.html


５．介護情報基盤の導入①

介護情報基盤の導入により、介護に関わる各システムの情報が閲覧・登録・管理
できるようになります。

詳細は介護情報基盤ポータルをご確認ください。

https://www.kaigo-kiban-portal.jp/

宇部市導入日：令和９年９月８日（予定）

８

https://www.kaigo-kiban-portal.jp/


５．介護情報基盤の導入②

要介護（要支援）認定申請書の様式変更について

介護情報基盤の運用開始により、要介護認定情報等、ケアプラン情報、LIFE情報が格納され、介護事業所等が電子的
に閲覧することができるようになります。情報の閲覧には、利用者の同意取得が必要です。

令和７年11月20日、厚生労働省より要介護（要支援）認定申請書の様式について、既存の同意欄を包括同意用に改正
する通知がありました（介護保険最新情報Vol.1439）。

それに従い、令和８年４月１日より以下のとおり要介護（要支援）認定申請書の様式を変更します。（うべ電子申請
サービスにおいても、同様に変更します。ご利用の事業所には別途ご案内いたします。）

これにより、要介護認定申請時に情報提供についての包括同意を取得することとなります。

包括同意を取得していない被保険者については、介護情報基盤を用いてこれらの情報の提供が行えませんので、対象
者へのご説明と同意取得についてご協力をお願いいたします（認定申請や契約締結、入所申込等の際に被保険者・ご
家族等へ必ずご説明ください）。 ※「資料_被保険者向け説明資料」をご活用ください。

なお、新しい申請書様式は、本市公式ウェブサイトに掲載いたします。 ９



６．災害情報共有システム

介護施設等の被災状況を迅速かつ正確に情報収集し、適切な支援につなげること
ができるよう、災害発生時における被災状況等を把握することを目的として国が
構築したシステムです。

Ｗｅｂ：https://www.kaigokensaku.mhlw.go.jp/houkoku/35/index.php

（ID・パスワードは情報公表システムと同じです。）

迅速かつ正しい報告により、状況の把握や支援の検討ができます。

災害発生

•台風

•地震

•または災害発生の警

戒を要する状況

県から通知

•災害情報共有システ

ムに入力可能となっ

たことを県ホーム

ページ等でお知らせ

します。

システム入力

•事業所の被災状況を

入力してください。

•人的被害、建物の被

害、避難の必要性…
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７．事故報告書の提出について

事故報告書は個人情報が含まれます。

そのため、令和８年２月末以降は電子申請でのみ受付しています。

①提出方法

電子申請のみ。※FAX・メール提出は不可

②電子申請フォーム

QRコードやURLから提出できます。

＜URL＞
https://logoform.jp/form/yuJH/1449609
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８．第１０期宇部市高齢者福祉計画の策定
宇部市では３年ごとに「宇部市高齢者福祉計画」を策定しています。

令和９年度から始まる第１０期計画に向けて、事業所へのアンケート等を予定しており

ますのでご協力をお願いします。

Ｗｅｂ：https://www.city.ube.yamaguchi.jp/kenkou/koureifukushi/keikaku/index.html

年度
R3

2021

R4

2022

R5

2023

R6

2024

R7

2025

R8

2026

R9

2027

R10

2028

R11

2029

計画
期間

第８期

第９期

第１０期
いまここ

策定中！

これから下記の調査を予定しています。（４月～５月頃）

 在宅生活改善調査（居宅介護支援、地域包括支援センター、小規模多機能型居宅介護）

 居所変更実態調査（グループホーム、特別養護老人ホーム 等）

 介護人材実態調査（全ての介護事業所） １２
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９．その他お知らせ

宿泊サービスを提供する地域密着型通所介護事業所を公表

https://www.city.ube.yamaguchi.jp/kurashi/hoken/kaigohoken/1001915/1001918.html

電子申請・届出システムの活用

事業所の新規申請・更新申請・変更届等の提出は、電子申請・届出システムでのみ受付してい
ます。（https://www.city.ube.yamaguchi.jp/kurashi/hoken/kaigohoken/1023516.html）

介護保険最新情報等のメール送信を取り止め

介護保険最新情報をメールで周知していましたが、今後は「かいごへるぷやまぐち」にて
随時確認してください。市独自のお知らせ等は引き続きメール送信します。

「指定の手引き」の更新

指定の手引きを更新し、市ウェブサイトに掲載しています。申請時は都度最新の指定の手
引きを確認してください。
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